SZOLGALTATASI SZABALYZAT
ANavsky Nova miiholdas gépjarmiivédelmi szolgaltatashoz
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A Szolgaltatasi Szabalyzat teljes szovege a Secret Control GPS Kft. székhelyén (1203 Budapest, Serény u. 4.)

és a www.navsky.hu internetes honlapon az El6éfizet6k rendelkezésére all.

I. FEJEZET A SZOLGALTATASI SZABALYZAT ALAPFOGALMAI

1.1

Alapfogalmak

1.1.1 Szolgaltatds

A Szolgaltat6 lizemelteti a Navsky Nova GPS-GSM technoldgian alapuld, globalis helymeghatarozo és
védelmi rendszert, amely nagy pontossaggal képes meghatarozni mozgasban 1évé jarmii helyzetét,
sebességét, haladasi iranyat, illetve vészhelyzet esetén értesitést kiild a feligyeletet ellatd 24 oras
diszpécserkozpontnak. Szolgaltatd kapcsolatban all hatosagi szervekkel, illetve civil biztonsagi
szolgalatokkal, akik arra vallaltak kotelezettséggelt, hogy az atadott, illetve a lekérdezett informaciokat
ellendrzott adatként kezelik, a biincselekmények meghiusitasahoz, az elmozditott, illetve elvitt
gépjarmiivek felderitésére a szilkséges intézkedéseket azonnal megteszik. A Szolgaltatas nem terjed ki a
gépjarmiiben hagyott targyak és értékek védelmére, illetve a jarmiiben okozhatd esetleges karok
megeldzésére.

Az uigyfél részére a Szolgaltato az alabbi alapszolgaltatasok nyujtasat vallalja:
1. A rendszerhez tartozo jarmiivek elektronikus tavfeliigyelete vagyonvédelmi, de nem biztositasi céllal
2. Vészhelyzetben(¥*) vallalt szolgaltatasok:

a) a feliigyelt jarmii helyzetének folyamatos ellendrzése

b) a mobilegység feliigyelete alatt 116 érzékeldk statuszanak folyamatos ellenérzése

c) a mobilegység és diszpécserkozpont kozotti, a védelemhez tartozo titkositott iizenetek
valtasa

d) automatikus riasztas a mobilegységbe programozott védelmi funkcidk szerint

e) a jarmii sebességének és utiranyanak nyomon kovetése digitalizalt térképen

mindazon szolgaltatasok, amelyet az elfogast végz6 szervek vallaltak a Szolgaltato felé,
annak érdekében, hogy az elmozditott, illetve elvitt gépkocsi felderitése és visszajuttatasa mielobb
megtorténjen.
(*) Vészhelyzet kifejezés alatt a gépjarmiivel kapcsolatos olyan esemény értendd, ami a gépjarmii
elmozditasara, illetve elvitelére utal, és ez az informacid a védelmi rendszer szabalyos élesités
kovetkeztében beérkezik a Szolgaltatd diszpécserszolgalatahoz.

1.1.2 Szolgaltato
A Secret Control GPS Kft. (székhelye: 1203 Budapest, Serény u. 4, cégjegyzékszam: 01-09-683415),
amely a fenti szolgaltatas nyQjtasara jogosult jogi személy.

113 Eldfizeté

Az a természetes személy, aki a Szolgaltatasi Szerz6dés alapjan a szolgaltatast igénybe veszi. Az El6fizetd
egyetemlegesen felel a Szamlafizetével, a Szolgaltatasi Szerzodésben, illetve a Szolgaltatasi Szabalyzatban
meghatarozott kotelezettségek teljesitéséért. Amennyiben az a Szolgaltatasi Szerzddésben az Eldfizetd a
Szamlafizetdvel elkiiloniild szerz6do fél, a Szamlafizeté meghatarozas alatt az El6fizetot is érteni kell.

1.14 Szamlafizeté

Az a természetes vagy jogi személy, aki a szolgaltatas dijanak szamla alapjan torténd fizetésére kotelezett.
A Szamlafizet6 egyetemlegesen felel az El6fizetével, a Szolgaltatasi Szerz6désben, illetve a Szolgaltatasi
Szabalyzatban meghatarozott kotelezettségek teljesitéséért. Amennyiben az Szolgaltatasi Szerz6désben a
Szamlafizet6 az El6fizet6tol elkiiloniild fél, az El6fizeté meghatarozas alatt a Szamlafizet6t is érteni kell.

1.1.5 GSM Szolgaltato
Az a jogi személy, aki a tavfeliigyeleti szolgaltatas biztositdsahoz sziikséges SIM kartyat biztositja és a
GSM szolgaltatast fenntartja.

1.1.6 Szolgaltatasi Szerzodés

A Szolgaltato a szolgaltatast ezen, a jogviszonyt megtestesité Szerzodés (lasd: melléklet) alapjan nyujtja
az Elofizeté részére, aki koteles a Szolgaltatasi Szerzodés feltételeit betartani, és az igénybe vett
szolgaltatasért a dijszabasban meghatarozott dijat koteles hatariddben megfizetni.

1.1.7 Dijszabas
A Szolgaltato a szolgaltatas ellenértékeként jaro szolgaltatasi dijakat, érvényesitésének részletes szabalyait
kiilon dijszabasban (lasd: melléklet) rogziti, amely az El6fizetdvel kotott Szolgaltatasi Szerzodés szerves
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részét képezi. Az Elbfizeté a Szolgaltatasi Szabalyzat altalanos szerzddési feltételeinek elfogadasakor
egyben tudomasul veszi, hogy a dijszabas feltételeit Szolgaltatd idor6l-idore egészben, vagy részben
egyoldalian modosithatja. A moddositasrol a Szolgaltatd iigyfeleit irasban értesiti. A Szolgaltatd a
szolgaltatasi dijakat a Szerzodés alairasatol szamitott 12 honapig nem modosithatja. A dijszabas
modositasa elfogadasnak mindsiil, ha az Elofizeté rautald magatartasaval a szolgaltatast tovabbra is
igénybe veszi. A Szolgaltato altal alkalmazott dijszabas biztositast a szerzédéssel érintett gépkocsira és az
abban elhelyezett targyakra, ingdsagokra, valamint a benniik keletkezett karokra nem tartalmaz, kizarolag
a Szolgaltatas ellenértét tartalmazza a szerz6dés idtartamanak és a szolgaltatasi csomagnak megfeleld
tartalommal.

A szolgaltatdsi szabdlyzat célja, és szabalyozdsi kore
1.2.1 A Szolgaltaté a Szolgaltatasi Szabalyzat altalanos szerzddési feltételeit (a tovabbiakban
ASZF) azért adta ki, hogy ebben részletesen szabalyozza a szolgaltatassal és annak igénybevételével
kapcsolatos feltételeket, a Szolgaltato és az El6fizetd jogait és kotelezettségeit és egyéb, a szolgaltatassal
Osszefliggd 1ényeges koriilményeket.

122 A Szolgaltatasi Szabalyzat altalanos szerzodési feltételei a Szolgaltatd és a vele szerz6déses
kapcsolatba 1ép6 Elofizeté kozott 1étrejovo szolgaltatasi jogviszony altalanos feltételeit tartalmazza. Az itt
nem szabalyozott kérdéseket illetéen a Szolgaltato tevékenységére vonatkozo mindenkor hatalyos magyar
jogszabalyok és hatosagi el6irasok, valamint a Magyar Polgari Torvénykonyvben foglalt rendelkezések az
iranyadok.

A szolgaltatasi szabdlyzat kozzététele

Az Elofizetének a Szolgaltatasi Szabalyzat altalanos szerzédési feltételeit a Szolgaltatasi Szerzédés
megkotésekor, az ASZF megismerését és elmagyarazasat kovetden, irasban kell elfogadnia, amely igazolja
az ASZF-nek a Szolgaltato altal tortént megismertetését. A Szolgaltatasi Szabalyzat El6fizetd altal torténd
elfogadasa a Szolgaltatasi Szerz6dés hatalyba lépésének eldfeltétele. Amennyiben a Szolgaltatoé a
Szolgaltatasi Szabalyzat feltételeit modositja, azt az El6fizetével kozolni koteles, kiilon felhivva a
figyelmét arra, hogy a modositasa az El6fizetd jogait és kotelezettségeit is érinti.

Az El6fizetd a Szolgaltatasi Szabalyzat altalanos szerzédési feltételeinek elfogadasakor egyben tudomasul
veszi, hogy annak feltételeit a Szolgaltatd idor6l-idére egészben, vagy részben egyoldalian modosithatja.
A modositasrol a Szolgaltato tigyfeleit irasban értesiti. A Szolgaltatasi Szabalyzat modositasa elfogadasnak
mindsiil, ha az El6fizet6 rautalé magatartasaval a szolgaltatast tovabbra is igénybe veszi.

A Szolgaltatasi Szabdlyzat hatdlya
A Szolgaltatasi Szabalyzat mindaddig hatalyban marad, amig a Szolgaltat6 a szolgaltatast nytjtja.

FEJEZET A SZOLGALTATAS AZ ELOFIZETOI JOGVISZONY TARGYA
A Szolgaltaté kotelezettsége a szolgaltatas nyujtasa az Elofizetd részére az alabbi feltételek és a jelen
altalanos szerzddési feltételek rendelkezései szerint. Az altalanos szerzédési feltételek altal nem
szabalyozott egyéb szolgaltatasokra vonatkozd szerzédéses feltételeket a mellékletben szerepld kiilon
szerz6dések tartalmazzak.

A szolgaltatas teriileti hatdlya
A Szolgaltatd a szolgaltatast a GSM Szolgaltato6 altal ténylegesen lefedett szolgaltatasi teriileten nyujtja,
intézkedési hatteret a Magyar Koztarsasag teriiletén beliil tartja fenn.
A Szolgaltaté a Magyar Koztarsasag teriiletén kiviil kizarolag a szolgaltatas helymeghatarozo szolgaltatas
részét biztositja, amennyiben GSM lefedettség van az adott helyszinen, de intézkedd hatdsag helyszinre
kiildését nem vallalja.

A szolgaltatds idobeli hatdalya
A Szolgaltatd a Szolgaltatasi Szerzddés megkotésének iddpontjatdl kezdédden vallalja a szolgaltatas
nyujtasat az El6fizeté részére. Az El6fizet6i jogviszony Ggy jon létre, hogy az El6fizetd a Szolgaltatasi
Szerz6dést alairja, és az egyszeri el6fizetési dijat, valamint a dijszabasban meghatarozott elére fizetendd
dijakat megfizeti, melynek eredményeképpen a szolgaltatast a Szolgaltatd biztositja az El6fizet6 részére.

Az Eldfizetdi jogviszony létrejitte és modositisa
Az Elofizetéi jogviszony az Elofizetd szerzOdési ajanlatanak Szolgaltato altali elfogadasaval, azaz a
Szolgaltatasi Szerz6dés Szolgaltatd részérdl torténd alairasaval jon létre.
Az El6fizet6i jogviszony modositasa az erre vonatkozo Szolgaltatasi Szerz6dés irasbeli modositasan tal a
polgari jog éltalanos szabalyai szerint szoban vagy rautalé magatartassal lehetséges, feltéve, hogy a masik
fél azt irasban elfogadja. A Szolgaltaté a Szolgaltatasi Szabalyzat mas helyén szabalyozott kivételekkel a
nap 24 o6rajaban folyamatosan, idobeli korlatozas nélkil nyujtja a Szolgaltatast.

2.3.1. A Szolgaltatasi Szerz6dés megkotéséhez az alabbi adatok sziikségesek:

2.3.1.1. Elbfizetd adatai (kizarolag maganszemély lehet)
- Név



- Allandé lakohely/kiilfoldi El6fizeté esetén tartozkodasi hely

- Anyja leanykori neve

- Személyi igazolvany szama

- Mobil telefonszam

- Munkahelyi, otthoni telefonszam

- Tovabbi értesitendd személyek neve és mobil telefonszama (maximum 2 f6)

2.3.1.2. Szamlafizet6 adatai
2.3.1.2.1.Maganszemély esetén:
- Név
- Allandé lakoéhely/kiilfoldi El6fizet$ esetén tartozkodasi hely
- Bankszamlaszam
- Levelezési név ¢és levelezési cim

2.3.1.2.2.Cégek, egyéb szervezetek esetén:
- Cég/egyéb szervezet neve
- Székhely
- Bankszamlaszam
- Levelezési név és levelezési cim

2.3.1.3. Gépjarmi adatai
Forgalmi rendszam
Gépjarmii tipusa
Alvazszam, motorszam
Gyartasi év, szin

2.3.2. A Szolgaltatasi Szerz6dés megkotéséhez sziikséges dokumentumok:

2.3.2.1. Maganszemély esetében:

Magyar allampolgar: személyazonosit6 igazolvany /atlevél/ jogositvany és lakcimet igazold hatosagi
igazolvany

Nem magyar allampolgar: utlevél és lakcimét igazold tartozkodasi engedély vagy mas hatdsagi
igazolvany

2.322. Egyéni vallalkozo esetében:
- érvényes vallalkozoi igazolvany
- bélyegzd (amennyiben rendelkezik vele)
- szerz0déskotd személyazonositod igazolvanya /utlevele/ jogositvanya és lakcimet igazolod
hatdsagi igazolvanya

2.3.23. Gazdalkodo6 szervezet esetében:
- 30 napnal nem régebbi cégkivonat vagy vallalkozoi igazolvany
- acégjegyzésre jogosult alairasi cimpéldanya
- az eljaro képviseld személyi igazolvanya és meghatalmazas (amennyiben nem a
képviseleti joggal felruhazott személy jar el)

2.3.3. A Szolgaltatd jogosult a Szolgaltatasi Szerzédést és a Szolgaltatasi Szabalyzatot
egyoldalian modositani. Erre a Szolgaltaté kizarolag abban az esetben jogosult, ha jogszabalyvaltozas
vagy hatosagi dontés, illetve a koriilményekben bekovetkezett 1ényeges valtozas ezt indokolja. Lényeges
modositasnak mindsiil kiilonésen a szolgaltatas igénybevételének feltételeire vagy mindségi célértékeire
vonatkozo valtoztatas. Jogosult tovabba a Szolgaltato a Szolgaltatasi Szerz6dés egyoldali modositasara
az elofizetdi igények (technikai, mindségi, kényelmi, gazdasagi stb.) minél szélesebb korii kiszolgalasa
érdekében.

2.3.4. Az El6fizeté tudomasul veszi tovabba, hogy a Dijszabas feltételeit a Szolgaltato idérél idére
egészben vagy részben egyoldalian modosithatja. A Szolgaltatdé a modositasrol az elofizetdit Kozlemény
utjan tajékoztatja. A Dijszabas-modositas elfogadasanak mindsiil, ha az El6fizetd rautaldo magatartasaval
a szolgaltatast tovabbra is igénybe veszi.

24. A Szolgaltatas mindsége

A Szolgaltaté megfelelé mindségii szolgaltatast nyujt a tdle elvarhato modon, az aktualisan rendelkezésre allo és
biztosithaté miiszaki-technikai feltételek mellett és biztositja az altala miikodtetett Navsky Nova GPS miiholdas
gépjarmiivédelmi rendszer megfeleld fejlesztését, lizemeltetését, feliigyeletét és karbantartdsat, azonban a
Szolgaltatd nem koteles a beszerelt eszkdz kicserélésére a fejlesztések eredményeként gyartott modernebb
eszkozre.



III. FEJEZET A SZOLGALTATO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

3.1. A Szolgdltato szolgdltatisi kotelezettsége és felelossége a mindségert

3.1.1. A Szolgaltatd a Szolgaltatast a Szolgaltatasi Szerzédésben meghatarozott iddponttdl az
Elofizeté szamara folyamatosan biztositja az Eléfizetd dijfizetési kotelezettségének teljesitése
ellenében. A Szolgaltato a Szolgaltatas teljesitése soran és a Szolgaltatdas megfeleld mindségének
biztositasa érdekében minden tble elvarhato intézkedést megtesz annak érdekében, hogy tevékenységét
ugy fejtse ki, ahogy Szolgaltatotol az adott helyzetben altalaban elvarhat6. Ennek keretében a
Szolgaltatas biztositasat mikodtetd rendszert folyamatosan ellendrzi, karbantartja, esetleges
meghibasodas esetén a rendelkezésre allo miiszaki lehetdségek keretein beliil ¢s idoben megfeleléen
javitja.

3.1.2. A Szolgaltatd nem felel olyan karokért, amelyek belfoldi vagy kiilfoldi hatosagi
rendelkezés, sziikséges hatosagi engedély megtagadasa, vagy késedelmes megadasa, erShatalom,
természeti csapas (vis mayor), vagy egyéb, a Szolgaltatd érdekkorén kiviilallo ok, illetve esemény
folytan kovetkeznek be, amelyekért a Szolgaltatd nem tehetd feleldssé, illetve az olyan karokért,
amelyek az Eléfizetd érdekkorében, vagy a Szolgaltatasi Szabalyzat szerzddési feltételeiben foglalt
feltételek El6fizetd altali be nem tartasanak, illetve késedelmes teljesitésének eredményeként
kovetkeztek be.

3.1.3. Az Elofizeté tudomasul veszi, Ggy Magyarorszag, illetve Eurdpa terilete a
mobilszolgaltatok altal nem teljesen lefedett. Ha a Szolgaltato a Szolgaltatdas nem megfeleld
minéségébdl eredd, illetve a GSM Szolgaltatd esetleges meghibasodasaval, miikodésében vagy a
radiohullamok terjedési tulajdonsagai miatt térben és idében, illetve a radiofrekvenciaknal bekovetkezd
zavarokkal kapcsolatosan keletkezett karokért felelésséget nem vallal, ideértve az extrém iddjarasi
koriilményeket is.

3.1.4. A Szolgaltatd azokat az eseteket kivéve, amikor a szolgaltatas nem megfelelé minésége a
Navsky Nova GPS egység rendeltetésellenes hasznalatara, foldrajzi vagy légkori korilményekre,
valamint a vezetékes halozatnal jelentkez6 hibakra vezethetd vissza az Elofizeté altal fizetett havi
elofizetési dij ellenszolgaltatassal nem fedezett részét az El16fizet6 igénybejelentése alapjan az El6fizetd
részére a kovetkez6 targyhavi szamlaban jovairva visszatériti.

3.1.5. A Szolgaltato nem vallal felelosséget azokért a karokért, amelyek az El6fizet6t amiatt érik,
mert a Szolgaltatd szolgaltatasi jogosultsagat visszavonjak, vagy ugy modositjak, hogy ennek
kovetkeztében ettd] az idoponttol kezdve nem tud eleget tenni a Szolgaltatasi Szabalyzatban foglalt
kotelezettségeinek. Ebben az esetben az Szolgaltatasi Szerz6dés automatikusan megsziinik, az err6l
8010 értesitésben megjelolt iddpontban.

3.1.6. A Szolgaltatd nem vallal felel6sséget a szolgaltatds mindségéért, ha az El6fizetd a
szolgaltatast nem az atadott Kezelési utmutatd (melléklet) eldirasoknak megfeleléen hasznalja.

3.1.7. A GSM szolgaltatas esetleges hianya, id8szakos kimaradasa kizarja a Szolgaltatd
felelosségét.
3.1.8. Szolgaltatd nem felel a rendvédelmi szervek vagy az orvosi, illetve a technikai segitség

elmaradasaért, vagy a késedelmes teljesitésért.

3.2. Navsky Nova GPS berendezés biztositisa
3.2.1. A Szolgaltato, a szolgaltatds igénybevételére térités ellenében Navsky Nova GPS
berendezést bocsat az El6fizetd rendelkezésre.

3.2.2. A Szolgaltaté a Navsky Nova GPS berendezést az El6fizetdnek fel nem réhaté modon
bekdvetkezé meghibasodasa, hasznalatra alkalmatlanna valasa esetén megfeleldre cseréli.

3.3. Tajékoztatds
3.3.1. A Szolgaltaté a szolgaltatasi jogviszonybdl eredd szerzdéses kapcsolata soran az
Eléfizetdvel egyiittmiikodik. Ennek érdekében a szolgéltatds szempontjabol jelentds tényekrdl,
koriilményekrol, valtozasokrol az Elofizetdt lehetd legrovidebb idon beliil tajékoztatja.

33.2. A Szolgaltatasi Szerz6dés megsziinésekor, valamint eseti jelleggel a Szolgaltatasi
Szerz6dés hatalya alatt barmikor a Szolgaltato részletes informaciot kérhet az E16fizet6tdl a szolgaltatassal
kapcsolatos tapasztalatair6l.

3.4. Diszpécserszolgalat
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34.1. A tavfeliigyelet végzésére, a szolgaltatassal kapcsolatos El6fizet6i igények kielégitésére, az
Elofizetok megfeleld tajékoztatasara, informaciok rendelkezésre bocsatasara, valamint a megfeleld
tajékoztatas és tanacsadas biztositdsara a Szolgaltaté munkanapokon 9:00-17:00 kozott személyesen
felkereshetd és telefonos tigyfélszolgalatot, illetve folyamatos 24 oras telefonos diszpécserszolgalatot
miikodtet.

342. Az Elofizetd a Szolgaltatds miikddésével kapcsolatos felszolalasait a Szolgaltatd
tigyfélszolgalatanal terjesztheti el irasban. A Szolgaltato a felszolalasokat minden esetben kivizsgalja és
ennek eredményérol az Eléfizett tajékoztatja. A Szolgaltatd a felszolalasokrol nyilvantartast vezet.

3.4.3. A Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot, hogy a nyilvanosan meghirdetett diszpécser
telefonszamokra érkezett hivasokrol hangfelvételt készitsen. A hivo felet ezen tényrél a Szolgaltatd
minden esetben a hangrogzitést megeldzden tajékoztatja. Amennyiben a hivo fél a hangrogzitéshez nem
jarul hozza, akkor a Szolgaltato tajékoztatja, hogy adott ligyet csak személyesen all médjaban intézni. A
Szolgaltatd a rogzitett hanganyagot a hivo fél kérésére a tarolasi idon beliil rendelkezésre bocsatja. A
Szolgaltatd a rogzitett hanganyagokat a rogzitést kdvet6 3 honapig tarolja.

Fogyasztéi Erdekvédelem
3.5.1. A Szolgaltato a vonatkozé és mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezések feltételeivel
egyezlen biztositja a vele szerz6d6 Eldfizetok érdekeinek lehetd legteljesebb védelmét.

Informaciovédelem

3.6.1. A Szolgaltatd a szolgaltatassal, illetve halozatanak iizemeltetésével kapcsolatban a
tudomasara jutott informaciokat és adatokat bizalmasan kezeli. Az adatokat a kifejezett jogszabalyi
rendelkezés, illetve a 3.6.5. pont esetét kivéve harmadik személyeknek nem szolgaltatja ki, és nem teszi
hozzaférhetové mindaddig, amig az El6fizetd a Szolgaltatasi Szerzédésbe foglalt kotelezettségeit
maradéktalanul teljesiti. Az El6fizetd a Szolgaltatasi Szerz6dés alairasaval feltétel nélkiil hozzajarul
ahhoz, hogy amennyiben kotelezettségeinek nem tesz eleget, a Szolgaltato a sziikséges El6fizetéi adatokat
a szintén titoktartasra kotelezett harmadik személy részére el6fizetd azonositas és/vagy kovetelés
érvényesités céljabol kiadja.

3.6.2. Az Eléfizetd a Szolgaltatasi Szerz6dés alairasaval egyidejiileg jelszot valaszt, amely a
jO6vOben az Szolgaltatasi Szerz6désbol eredd jogok gyakorlasanal a Szolgaltato altali azonositasra szolgal.
Ennek megfelelden a Szolgaltatd az El6fizetdre vonatkozo, a szerz6dés targyat képezd szolgaltatassal
Osszefliggésben allo tajékoztatast telefonon, illetdleg megbizott utjan személyesen kizarolag a megfeleld
jelszo bemondasa esetén adhat. A jelszo modositasa csak az El6fizet hozzajarulasaval lehetséges. Abban
az esetben, ha az El6fizet6 a jelszot elfelejti, akkor az ezzel kapcsolatos tigyintézésre csak személyesen
kertilhet sor. A Szolgaltat6 fenntartja maganak a jogot, hogy ha jelszomondas megtorténte utan gyanija
meriil fel, hogy nem az erre jogosult személy kér tble felvilagositast, akkor az informacidadast
megtagadja.

3.6.3. A jelszot a Szolgaltato {iizleti titokként, az adatvédelemre vonatkozé szabalyok
figyelembevételével kezeli. Amennyiben a jelszo az Eldfizetonek felrohatoan illetéktelen személy
tudomasara jut, vagy azt az El6fizet6 mas személynek atadja, az ebbdl eredd karokért a Szolgaltatd
feleldsséget nem vallal.

3.6.4. Az Szolgaltatasi Szerz6dés alapjan nyujtott szolgaltatasok korére vonatkozé modositasra
irasban keriilhet sor, kivéve, ha a Szolgaltato tigyviteli szabalyai szerint ez szOban, illetve a jelszo
hasznalataval megtehetd. A Szolgaltatd ezen ligyviteli szabalyairdl a diszpécserszolgalat ad tajékoztatast.

3.6.5. Az El6fizet6 ezennel feltétlen hozzajarulasat adja ahhoz, hogy amennyiben a Szerzédéssel
kapcsolatban a karesemény felderitése érdekében a Szolgaltatd a rendvédelmi szervekhez fordul, vagy a
biztositd, illetve lizingcégek, autopark-kezeld cégek 6t megkeresik, akkor a Szolgaltatd ezen szervek felé
kizarolag a kareseménnyel kapcsolatban- kiadhatja az El6fizetd nevét, lakcimét, a gépkocsi forgalmi
rendszamat, alvaz- és motorszamat, szinét, a gépjarmi helyzetét és az adott karesemény kivizsgalasahoz
sziikséges informaciokat.

3.6.6. Az El6fizetd ezennel feltétlen hozzajarulasat adja ahhoz, hogy amennyiben a Szerzédéssel
kapcsolatban az El6fizetovel leszerzddott lizingeég vagy autopark-kezeld cég Szolgaltatot irasban
megkeresi, hogy segitséget kérjen a gépjarmii behajtasahoz, akkor Szolgaltat6 kiadhatja a behajtassal
kapcsolatos informaciokat, tehat az El6fizet6 nevét, lakcimét, a gépkocsi forgalmi rendszamat, alvaz-
és motorszamat, szinét, a gépjarmii helyzetét és az adott behajtashoz sziikséges informaciokat.
FEJEZET AZ ELOFIZETO JOGAI £S KOTELEZETTSEGEI

Dijfizetés

4.1.1. Az Elofizeté a Szolgaltatasi Szerz6dés megkotésével egyidejilleg az elére esedékes
szolgaltatasi dijat kételes fizetni, amely elofeltétele a Szolgaltatd rendszeréhez valo csatlakozasanak.



4.1.2. A Szolgaltatasi Szerz6dés alapjan a Szolgaltato altal nyujtott szolgaltatasért a Szamlafizetd
a Szolgaltatasi Szerzédésben rogzitett gyakorisaggal, a targyidészakot megel6zden kiallitott és
megkiildott szamla ellenében dijfizetésre kotelezett a Szolgaltatd felé, a Szolgaltatasi Szerzédés
mindenkori mellékletét képez6 a Szolgaltatd altal egyoldaluan is modosithatd Dijszabas feltételei
szerint. Az El6fizet6 a dijakat készpénzben, postautalvanyon vagy banki atutalassal teljesitheti.

4.1.3. A Szolgaltato a Szolgaltatasi Szerz6dés megkotése elott és annak hatalya alatt barmikor
jogosult az Eléfizet6 hitelképességét akar harmadik személyek igénybevétele Gtjan vizsgalni és az
Elofizet6tol ehhez sziikséges informaciokat, illetdleg az ezt igazoldé okmanyokat elkérni. A vizsgalat
eredményének fiiggvényében a Szolgaltatd jogosult a Szolgaltatas igénybevételét ovadék vagy, egyéb
mas biztositék (pl: bankgarancia, kezesség stb.) adasahoz kotni.

4.1.4. Amennyiben a Szamlafizeté a szamlat a Szolgaltatasi Szerz6désben megjeldlt szamlazasi
iddszakot kovetd 15 napon beliil nem kapja kézhez, Gigy ezt 5 napon beliil a diszpécserszolgalatnal,
vagy az Ugyfélszolgalatnal koteles jelezni. A Szamlafizetdé a szamldban meghatarozott dij
Osszegszerdségét az ott jelzett fizetési hataridé lejartat kovetd 10 napon beliil az tigyfélszolgalatnal
irasban vitathatja. Ezen szamlareklamacio elbiralasanak a fizetésre halasztd hatalya van. Ezen hatarid6t
kovetben beérkezd szamlareklamacioknak a vitatott szamlaban meghatarozott dij fizetésére halasztd
hatalya nincsen. A Szolgaltato a kifogast minden esetben érdemben megvizsgalja. Kétség esetén a
szamlaban foglaltak helyességét a Szolgaltatonak kell bizonyitania. Amennyiben a kifogas
megalapozott, igy a Szolgaltatd a tévesen megallapitott 6sszeget a Szamlafizetd részére a kovetkezd
rendszeres szamlaban jovairja. A Szolgaltatonak jogaban all a szamlazasi idészakot modositani a
Szamlafizetd értesitése mellett. Ezen értesitést Szolgaltatonak a bevezetést megel6z6 30 nappal irasban
kell megkiildenie El6fizet6 részére.

4.1.5. Amennyiben a Szamlafizeté a szamlaban szerepld dijat az ott jelzett fizetési hataridd
lejarataig nem egyenliti ki, vagy nem igazolja, hogy az Osszeg atutalasahoz sziikséges valamennyi
intézkedést megtette, a Szolgaltatd jogosult a szolgaltatas igénybevételét, illetve a szolgaltatashoz vald
hozzaférési jogosultsagot azonnali hatallyal korlatozni, vagy felfiiggeszteni. A fizetési késedelem 20.
és 30. napjan a Szolgaltato irasbeli felszolitast kiild 3 (harom) napos fizetési hataridével. Hatvan napot
meghalado fizetési késedelem esetén Szolgaltatd jogosult a Szolgaltatasi Szerzédést rendkiviili
felmondassal, azonnali hatallyal megsziintetni. Amennyiben a Szamlafizet$ vagy az El6fizet6 a szamlat
a fizetési hataridé lejartanak 60 napjan sem egyenliti ki ugy a Szolgaltatd jogosult a Szolgaltatasi
Szerzédést irasban rendkiviili felmondassal, azonnali hatéllyal felmondani. A Szolgaltaté rendkiviili
felmondasaval egyidejiileg kiszamlazza a Szolgaltatdsi Szerz6dés alapjan meghatarozott
visszafizetend6 kedvezmény Osszegét és a még ki nem szamlazott egyéb koltségeket, beleértve a
késedelmi kamatot és a fizetési értesitések koltségeit. Ilyen esetben a szolgaltatas visszakapcsolasa a
meglévd tartozasok, illetve a mellékelt Dijszabasban meghatarozott Visszakapcsolasi dij
megfizetésével lehetséges.

4.1.6. Az El6fizet6 hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltato a 30 (harminc) napot meghaladé fizetési
késedelem esetén az Eldfizet6t emlékeztesse a mulasztasara a kovetkezok szerint. A késedelem 31.
napjanak 00.00 orajatol kezdédden a gépjarmii motorja csak minden masodik inditasara indul be. A két
inditas kozott legalabb egy percnek kell eltelnie, amely id6tartam minden sikeres inditast kovetéen egy
perccel emelkedik, maximum 15 perc idétartamig. A fizetési késedelem megsziinésével a gépjarmii
rendesen indul.

4.1.7. Amennyiben az El6fizetd tobb gépjarmiire veszi igénybe a szolgaltatast (és/vagy
Szamlafizetéként van megjelolve Szolgaltatasi Szerzédésekben), illetve barmelyik Szolgaltatasi
Szerz6dés feltételeit megszegi, abban az esetben a Szolgaltatd jogosult a 4.1.6. pontba alkalmazott
szankciot az E16fizet6 0sszes szolgaltatasara azonnali hatallyal kiterjeszteni.

4.1.8. A Szolgaltatas dijanak megfizetéséért az Szolgaltatasi Szerzédést alairo Elofizetd a felelds,
figgetleniil a szolgaltatas tényleges igénybe vevdjétél. Amennyiben az El6fizetd és a Szamlafizetd
egymastol elkiiloniil, gy a szamla kiegyenlitéséért egyetemlegesen felelnek. Ebben az esetben a
Szolgaltatasi Szerz6dés feltételeit, valamint a Szolgaltatasi Szabalyzat altalanos szerzodési feltételeit a
Szamlafizetonek is el kell fogadnia.

4.1.9. A Szolgaltatas sziinetelésével kapcsolatosan okozott karokért a Szolgaltatd nem vallal
felelésséget, azonban az ilyen id6szakokra nézve a havi rendszerességgel fizetendd dijnak
ellenszolgaltatassal nem fedezett részére jard ardnyos részét nem szamitja fel, illetve azt visszatériti a
kovetkez6 szamlan jovairas formajaban.

4.1.10. A Szolgéltatd jogosult a mindenkor hatdlyos jogszabalyokban meghatarozott mértéki
késedelmi kamatot felszamitani a késedelem elsé napjatol abban az esetben, ha az Elofizetd a szamlaban
szerepld fizetési hatarid6t elmulasztja.



4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

A Navsky Nova GPS berendezéssel kapcsolatos kotelezettségek
4.2.1. Az El6fizeté részére atadott Navsky Nova GPS berendezés kizardlag a Szolgaltatd
halézataban nyujtott szolgaltatas igénybevételére jogosit.

4.2.2. A szolgaltatast megtestesitd Navsky Nova GPS berendezés tulajdonjoga csak a Szolgaltatod
irasbeli értesitésével ruhazhato at.

4.23. Amennyiben a Navsky Nova GPS berendezést az El6fizet6tol eltulajdonitjak, az El6fizetd
a Szolgaltatonal tortént bejelentés idépontjatol nem koteles a szolgaltatas dijanak a megfizetésére. Az
eltulajdonitas tényét azonban az El6fizetd koteles a Szolgaltato felé okirattal (renddrségi feljelentés)
bizonyitani.

4.2.4. Ha az El6fizetd a részére atadott Navsky Nova GPS berendezésen barmilyen beavatkozast
eszkozol, és ezzel befolyasolja a szolgaltatds mindségét, vagy a Szolgaltatonak egyéb modon kart okoz, a
Szolgaltatd ezt az Szolgaltatasi Szerzddés megszegésének tekinti és jogosult azt azonnali hatallyal
felmondani, illetve az El6fizet6to] kartéritést kovetelni.

4.2.5. A Szolgaltatd nem vallal feleldsséget azokért a karokért, amelyek arra visszavezethetden
keletkeztek, hogy az El6fizetd a Szolgaltato értesitése és a beavatkozas jovahagyasa nélkiil a Navsky Nova
GPS berendezéshez kiegészitd berendezést csatlakoztat, és ez rontja a szolgaltatas, vagy a haldzat
mindségét, és ilyen esetben a Szolgaltato jogosult az El6fizetotol kartéritést kovetelni.

4.2.6. A Navsky Nova GPS berendezésnek az Elofizetének felrohato, vagy egyébként érdekkdrén
beliil felmeriilé okra visszavezetheté meghibasodasa, megrongalddasa, rendeltetésszertl illetve tizemképes
hasznalatra alkalmatlanna valasa, esetében a Szolgaltatot kijavitasi, kicserélési kotelezettség nem terheli.

42.7. Az Elbfizet6 kotelezettsége a Kezelési utmutatoban (melléklet) leirt modon iizemeltetni a
Navsky Nova GPS berendezést és az esetleges, nem megfelel6 kezelésbdl adodo karok egyértelmiien
mentesitik a Szolgaltatot barmilyen kartéritési kotelezettség alol.

4.2.8. Az Ugyfél a GSM Szolgaltatotol Gn. roaming (barangolas) funkcio nélkiili vagy més
korlatozott dijcsomagot (pl.: Domino, Praktikum, Vitamax) nem valaszthat.

Adatszolgaltatas
43.1. Az Eléfizetd kijelenti, hogy az Szolgaltatasi Szerz6dés sajat nevében vald megkotésére
jogosult, szerzodéskotési képessége korlatozva nincs.

4.3.2. Az Elo6fizetd a Szolgaltatasi Szerz6dés megkotésekor koteles a Szerzddésben szerepld
adatmezOket kitolteni, és az ott szereplé Osszes pontban a helyes adatokat megadni. Az El6fizetd
tudomasul veszi, hogy a Szolgaltato a szolgaltatast ezen adatok alapjan végzi.

4.33. Az El6fizet6 adataiban bekovetkezett valtozast koteles haladéktalanul irasban bejelenteni a
Szolgaltatonak. A Szolgaltato az El6fizetd altal a Szolgaltatasi Szerz6désben rendelkezésére bocsatott
Elofizet6i adatokban bekovetkezett valtozasok haladéktalan bejelentésének elmulasztasabol, illetve hibas,
vagy hianyos megadasabol ered6 karokért nem vallal feleldsséget, azonban az El6fizetd
szerzOdésszegésére tekintettel, az ezzel kapcsolatosan felmeriild karanak megtéritését kovetelheti az
El6fizet6tol.

4.34. Amennyiben a szolgaltatas targyat képez6 gépjarmii barmilyen okbol meghibasodik,
megsériil, és ez a meghibasodas érinti a Navsky Nova GPS berendezést, az Ugyfél koteles haladéktalanul
a Szolgaltato diszpécserszolgalatanal jelentkezni, illetve a Szolgaltato altal megadott helyen és iddpontban
feliilvizsgalat végett megjelenni.

Viltozds az Eldfizetd személyében
44.1. Az El6fizetd nem jogosult az Szolgaltatasi Szerz6dés megkotésével 6t megilleté jogokat
harmadik személyre atruhazni a Szolgaltato irasbeli jovahagyasa nélkiil.

4.4.2. Maganszemély El6fizetd halala esetén, az 6rokds ezen mindségének hitelt érdemld okirattal
torténd igazolasakor a Szolgaltatonal haladéktalanul koteles bejelentést tenni. Jogi személy jogutoddal
torténd megszlinése esetén a bejelentési kotelezettség a jogutodlas birdsagi regisztralasat kovetden szintén
azonnali. A Szolgaltatd az 6rokos, illetve jogutdd kérésére a Szolgaltatasi Szerzédést az 6rokos (tobb
0rokos esetén valamely 6rokos), illetve a jogutod nevére dijmentesen atirja.

4.43. Az atiras eredményeképpen az atirds napjatol az orokos, illetve a jogutdd valik az
Szolgaltatasi Szerz6désbdl szarmazo jogok jogosultjava és a kotelezettségek kotelezettjéve.

Egyiittmiikodés és tdajékoztatds



VI

4.5.1. Az El6fizet6 és a Szolgaltato a szolgaltatasi jogviszonybol és a Szolgaltatasi Szerz6désbol
ered6 szerz6déses kapcsolatuk soran kotelesek egymassal egyiittmiikodni. Ennek érdekében a szolgaltatas
szempontjabol jelentds tényekrol, koriilményekrol, valtozasokrdl egymast kotelesek késedelem nélkiil
tajékoztatni.

4.5.2. A Felek kotelesek egymasnak megadni minden olyan adatot és informaciot, amelynek
kozlése a szolgaltatas szerzddésszeri teljesitéséhez sziikséges.

4.5.3. Az Elofizet és/vagy Szamlafizeté haladéktalanul koteles értesiteni a Szolgaltatot, ha
személyét vagy jogallasat, gazdalkodasat érint6 barmilyen jellegii valtozas kovetkezik be. E kotelezettség
elmulasztasabol ered6 kar a mulaszto felet terheli.

4.5.4. Az Elofizeté a karmegel6zési, illetve karenyhitési kotelezettsége teljesitéseként vallalja,
hogy a Szolgaltatot haladéktalanul értesiti, ha észleli, hogy a Szolgaltatd szolgaltatdsa nem vagy nem
kielégiten kertilt teljesitésre. Az értesités elmulasztasa vagy késedelmes teljesitése esetén a Szolgaltatd
nem felel az esetlegesen felmeriilé karokért és/vagy Elofizetot érintd koltségekeért.

4.5.5. Amennyiben olyan nem valds riasztasi esemény, amely az El6fizet6 hibajabol vagy tudtaval
torténik, és a Szolgaltatd az El6fizetd altal a riasztasi eseményt nem tudja leellendrizni, és ebbdl az okbol
kifolyolag értesitette a hatdsagot, akkor az Eléfizetdt a Téves Kivonulas Koltsége terheli. A téves
kivonulas koltségét az érvényben 1évé Dijszabas melléklet tartalmazza.

4.5.6. Az El6fizetd tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatd felszolitasara koteles miszaki
feliilvizsgalat végett a Szolgaltatd, vagy a szerelést végzd cég telephelyét felkeresni. A miiszaki
feliilvizsgalat elmaradasa kizarja a Szolgaltato karesemény esetén bekovetkezd esetleges felelosségét. A
miiszaki feliilvizsgalat koltsége a Szolgaltatot, a garanciaidon tal beszerelt, vagy kicserélt alkatrészek
koltsége az El6fizetdt terheli.

4.5.7. Az El6fizeté tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatdé nem biztosito, az esetleges biztositasi
szerzOdést ezért az Elo6fizetonek kiilon kell megkotnie. Ennek megfeleléen a Szolgaltato altal
alkalmazott dijszabas biztositast a szerzodéssel érintett gépkocsira és az abban elhelyezett targyakra,
ing6sagokra, valamint a benniik keletkezett karokra nem tartalmaz, kizardlag a Szolgaltatas ellenértét
tartalmazza a szerz6dés iddtartamanak és a szolgaltatasi csomagnak megfeleld tartalommal. Az
El6fizet6 a biztositasi szerz0dés megkotésekor koteles a Szolgaltatdt tajékoztatni arrdl, hogy melyik
biztositoval all fenn kotelez6 gépjarmii felelosségbiztositasa. Amennyiben a tavfeliigyelt gépjarmi
sériilést szenved ¢és kotelezd feliilvizsgalat végett az El6fizetd nem jelenik meg a Szolgaltatonal, az
El6fizeté ezennel feltétlen hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a Szolgaltatd az Eldfizeté biztositojatol
felvilagositast kérjen a karosodas helyére, idejére és jellegére. Ebben az esetben jelen Szolgaltatasi
Szerz6dés felhatalmazast jelent a Szolgaltatd részére, hogy kizardlag e targykorben a biztositonal
eljarjon.

FEJEZET A SZOLGALTATAS SZUNETELESE, FELFUGGESZTESE
5.1 Sziinetel a szolgaltatas, ha a Szolgaltatasi Szerzédés teljesitése atmenetileg akadalyba iitkozik. A
szolgaltatas sziinetelésének idétartamara az El6fizet6t dijfizetési kotelezettség nem terheli.

5.2.  Sziinetel a szolgaltatds, amennyiben az Elofizetd a szolgaltatas dijat hatariddben nem fizeti meg a dij
megfizetéséig, illetve az Szolgaltatasi Szerz6dés felmondas utjan valdo megsziinéséig. Ha a szolgaltatast az
El6fizetd ujra igénybe akarja venni, akkor a Szolgaltatot Visszakapcsolasi dij illeti meg, melynek mértéke a
mindenkori érvényeben 1év6 Dijtablazatban rogzitett.

5.3.  Sziinetel a szolgaltatas az El6fizetd ez iranyu rendelkezése esetén is, a bejelentéstdl a visszakapcsolasra
iranyul6 kérelemben meghatarozott idépontig. A Visszakapcsolas dijat ebben az esetben is az El6fizet6 tartozik
viselni.

5.4. A Szolgaltato felfliggeszti a jelen Szerzodésben foglalt szolgaltatast, ha a Szolgaltatéo kozpontja, vagy
az El6fizet6 tavfeliigyelt gépjarmiive tiiz vagy mas elemi csapas, katasztrofa kovetkeztében tonkremegy, vagy
olyan Iényegesen karosodik, hogy a szolgaltatas folytatasa kivitelezhetetlenné valik.

5.5. A szolgéltatas kimaradaséval, sziinetelésével kapcsolatosan okozott karokért a Szolgaltatd nem vallal
felelésséget, azonban az ilyen idészakokra nézve a havi rendszerességgel fizetendd dijnak a szolgaltatassal nem
fedezett aranyos részét nem szamitja fel, illetve azt visszatériti a kovetkezd targyhavi szamlan jovairas
formajaban, amennyiben azt az El6fizetd a Szolgaltatotol kérelmezi.

FEJEZET A SZOLGALTATASI SZERZODES MEGSZONESE

6.1. A Szolgaltatasi Szerzddés megsziinik, ha a szerz6d6 felek kozosen ebben allapodnak meg.



6.2.  Amennyiben az El6fizet6 a szolgaltatas dijat irasbeli felszolitas ellenére sem fizeti meg, a Szolgaltatd
jogosult a Szerzédést a 4.1.5 pont altal meghatarozottak szerint felmondani.

6.3. A Szolgaltatasi Szerz6dés azonnali hatallyal megsziinik abban az esetben, ha az El6fizeté a Navsky
Nova GPS berendezésen végzett barmilyen beavatkozas kovetkeztében a szolgaltatast vagy annak minGségét
barmilyen modon befolyasolja, illetve, ha az Elofizeté a szolgaltatast torvénybe iitk6z6 modon vagy célokra
hasznalja, és ezt irasbeli felszolitsra sem sziinteti meg.

6.4. A fenti 6.2. és 6.3. pontba foglaltak alapjan a Szolgaltatasi Szerz6dés megsziinésének napja az a nap,
amely az irasbeli felszolitasban megjelolt és eredményteleniil eltelt hatarnapot koveti.

6.5. A Szolgaltatasi Szerzédésnek az El6fizetd szerzodésszegésére tekintettel torténd megsziinésével
egyidejiileg a szerz6désbodl szarmazo minden fizetési kotelezettség azonnal esedékessé valik.

6.6. Az Elofizeté a Szolgaltatasi Szerzodést irasban barmikor felmondhatja, amennyiben a Szolgaltatasi
Szerz6désben rogzitett Hiiségnyilatkozat ideje lejart. Az Szolgaltatasi Szerz6dés megsziinésének napja az a
nap, amikor az irasbeli felmondas a Szolgaltatohoz megérkezik. Az El6fizeté ebben az esetben koteles a
felmondas iddpontjaban fennallo, valamennyi esedékes, illetve lejart tartozasat azonnal kiegyenliteni.

6.7. A Szolgaltatasi Szerz6dés megsziinésekor a Szolgaltatd az utolso targyiddszakra vonatkozd szamlat,
valamint a szolgaltatas alapjan jaré még ki nem egyenlitett és esedékes tartozasrol szamlat kiild az Eléfizetd
részére, aki azt koteles a szamlan feltiintetett id6pontig kiegyenliteni.

6.8.  Szolgaltatasi Szerz6dés megsziinésére tekintet nélkiil az El6fizetd koteles a Szolgaltato altal kiallitott
szamla ellenében, fennmarado szolgaltatasi dijat a szamlaban megjelolt hataridon beliil kiegyenliteni.

6.9. A Szolgaltatasi Szerz6dés megsziinik, ha a Szolgaltatd szolgaltatasi engedélyét a hatosag visszavonja,
illetve ugy modositja, amely a Szolgaltatasi Szerzodés teljesitését és igy a szolgaltatas nyujtasat a Szolgaltatd
szamara nem teszi lehetévé.

6.10. A Szolgaltatasi Szerzddés megsziinése esetén a Szolgaltato az Eldfizetdvel, illetve a Szamlafizetovel
csak abban az esetben kot 0j Szerz6dést, ha az El6fizetének vagy a Szamlafizetonek vele szemben szolgaltatas
igénybevételébol eredd dijtartozasa nem all fenn, vagy a korabbi Szolgaltatasi Szerz6dés megsziinését nem az
El6fizet6 és/vagy a Szamlafizetd hibajabol, 1 éven beliili felmondas okozta. Amennyiben az El6fizet6 vagy a
Szamlafizet6 a korabbi tartozasat csak jelentds késedelemmel (legalabb 2 honappal az esedékességet kovetden)
egyenlitette ki, gy a Szolgaltatd jogosult az Gjabb Szerz6dés Szolgaltato altali megkotését az Elofizetd altal a
Szolgaltatasi Szerzodés alairasat megel6zden teljesitendd, kiilon feltételekhez kétni (példaul tavfeliigyeleti dij
egy évre eldre valo kifizetését megkovetelni). Amennyiben a fentiek ellenére a dijtartozassal rendelkezd
El6fizetével tévedés, megtévesztés, illetve adminisztracios hiba kovetkeztében mégis szerz6déskotésre keriilne
sor, az Uj Szolgaltatasi Szerzddés semmis. A semmis Szerz6désbol eredd, a szolgaltatas igénybevétele folytan
keletkezett dijtartozast az El6fizetd haladéktalanul koteles a Szolgaltatd részére szamla ellenében megfizetni.

6.11.  Amennyiben a Szolgaltatasi Szerz6dés megsziinik az El6fizetd tudomasul veszi, hogy lehetdséget kell
biztositania a Navsky Nova GPS eszkozben 1év6, a Szolgaltatd tulajdonat képez6 GSM SIM kartya
kiszerelésére a Szolgaltato részére. A kiszerelés koltségét ebben az esetben a Szolgaltato viseli.

VIL FEJEZET VEGYES ES ZARO RENDELKEZESEK
7.1. A Szolgaltato és az El6fizetd, valamint a Szamlafizetd arra torekszik, hogy egyiittmiikodésiik keretében
a kapcsolatukbol ered6 jogvitdkat, egymas érdekeinek mindenkori figyelembevételével, a peres ut
igénybevétele nélkiil rendezzék.

7.2. A Szolgaltato és az Elofizetd, valamint a Szamlafizetd a kozottiik felmeriil jogvitak peres Gton torténd
rendezésére alavetik magukat a Szolgaltatd székhelye szerinti birosag illetékességének.

7.3.  Abban az esetben, ha az Eléfizeto kiilon szolgaltatasok barmelyikét igénybe veszi, a jelen Szolgaltatasi
Szabalyzat mellékletébe foglalt kiilon szerzddéses feltételeket az alabbiak szerint kell alkalmazni. A jelen
Szolgaltatasi Szabalyzat mellékleteibe foglalt kiilon Szolgaltatasi Szerzddésekre a jelen Szolgaltatasi
Szabalyzat altalanos szerzddési feltételei, valamint ezen kiilon Szolgaltatasi Szerzodések kiilonleges feltételei
az iranyadoak. A kiilon Szolgaltatasi Szerz6dések csak a Navsky Nova Szolgaltatasi Szerzddéssel egyiitt, az
abban foglalt feltételekkel egyiitt érvényesek.

74. A Szolgaltatd és az Elofizets, valamint a Szamlafizetd kozott létrejott Szerzodés(ek)ben nem
szabalyozott kérdésekre a jelen Szolgaltatdsi Szabdlyzat altalanos szerzOdési feltételei, a Magyar
Koztarsasagban mindenkor hatalyos jogszabalyok és hatdsagi eldirasok, valamint a Polgari Torvénykonyv
rendelkezései iranyadoak.

7.5. A Szolgaltatasi Szerzddés, illetve Szolgaltatasi Szabalyzat csak irasban méodosithato.



Mellékletek

Szolgaltatd a Szolgaltatasi Szerzédés Eldfizetd altal torténd alairdsakor az alabbiakban felsorolt
mellékleteket, melyek a Szolgaltatasi Szabalyzat elvalaszthatatlan részét képezik Elofizetd részére
hianytalanul atadta.

sz. melléklet: Szolgaltatasi Szerz6dés

sz. melléklet: A Secret Control GPS Kft. dijszabasa
sz. melléklet: Kezelési utmutatd

sz. melléklet: Garanciajegy
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